
Základní postup pro práci 
s poštou helendoron přes web rozhraní. 

Adresa web rozhraní: https://webmail.helendoron.cz 

Po přihlášení klikněte na tlačítko Open. 

 

Následně již uvidíte všechny složky, kde je možno již plně pracovat s emaily. 

Jsou dostupné všechny vaše složky, doručené a odeslaná pošta. 

Všechny emaily jsou synchronizovány, tj. vše co vidíte přes toto rozhraní, tak také synchronizováno s ostatními 
aplikace – Outlook, mobil, tablet. 

 

Nastavení přeposílání pošty na jiný email 
Pokud potřebujete vaše email přeposílat v kopií na jiný emaily, pak si můžete vše nastavit přes volbu: 
Forwarders. 

Přepněte se na stránku Webmail Home, klikněte prosím na tuto ikonu: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Dále pak volba: Forwarders 

 

Přidejte email: 

 

Doplňte email a přidejte do seznamu příjemců pomocí tlačítka Add Forwarder: 

 

Tento krok lze opakovat pro další email. 

V této sekci Forwarders je možno následně kdykoliv emaily pro přeposílání odstranit.  

 

Nastavení automatické odpovědi na doručený email 
Pokud potřebujete, aby na každý doručený email do vaší schránky byla odeslaná automatická odpověď /např. 
při čerpaní dovolené/, pak si můžete vše nastavit přes volbu: Autoresponders. 

 

 

 



Dále: 

 

 

Doplňte potřebný text a dejte volbu vytvořit. Můžete také si nastavit platnost  - od… do. 

 

 



Zobrazení velikosti emailové schránky a její zaplnění 
Každý email (doručený, odeslaný, v koši, ve složkách atd.) zabírá na serveru nějaké místo. Je třeba průběžně 
kontrolovat velikost obsazení vaši schránky a zajistit ev. odstraněním emailů její nezaplnění na 100% přidělené 
kapacity. 

Postup zobrazení velikosti emailové schránky a její zaplnění: 

Po přihlášení do emailové schránky přes web rozhraní, prosím klikněte dole na ikonu disku… 

 

 

…a zobrazí se vám využití kapacity schránky: 

 


